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PORADNIK PREMIUM

FORMY ZAWARCIA UMOWY":
OFERTA, NEGOCJACJE, PRZETARG, AUKCJA

Stan prawny na dzien: 28 luty 2026 r.

PODSTAWA PRAWNA DEFINICJA CHWILA ZAWARCIA DODATKOWE UWAGI
UMOWY

Art. 66 — 70 ustawy z dnia 23 | Oferta to jednostronne, stanowcze | Do  sfinalizowania kontraktu | Tre$¢ o$wiadczenia musi by¢ na
kwietnia 1964 r. Kodeks | oswiadczenie woli skierowane przez | dochodzi w nastepujacych | tyle precyzyjna i kategoryczna, by
cywilny (t.j. Dz.U. 2024 poz. | oferenta do potencjalnego | scenariuszach: do zawarcia umowy wystarczyto
1061 z pdzn. zm.). kontrahenta (oblata), wyrazajace proste ,tak” oblata. Jezeli
nicodwotalng cheé zawarcia | * Pelna akceptacja: Gdy oblat | komunikat budzi watpliwosci, nie
konkretnej umowy. Musi ona | przyjmuje propozycj¢ bez zadnych | jest oferta, lecz zaproszeniem do
bezwzglednie okresla¢ kluczowe | zastrzezen; modyfikacja warunkoéw | rozpoczecia rokowan (art. 71
warunki kontraktu. Szczegdlnym | przez oblata (przyjecie czesciowe) | k.c.).

rodzajem jest oferta w postaci | jest traktowana jako odrzucenie | ¢ Przyklady zaproszen:
elektronicznej, dominujaca w | pierwotne] propozycji i zlozenie | Reklamy, cenniki, prospekty i

OFERTA

! Poradnik zawieraja zestawienie najczestszych trybow, w ramach ktorych zawierane sg umowy zaréwno w obrocie profesjonalnym, konsumenckim oraz powszechnym.
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obrocie cyfrowym i funkcjonowaniu | nowej  kontroferty  (nastgpuje | ogloszenia skierowane do
platform e-commerce. zamiana rél stron) . nieoznaczonego kregu osob.

* Wyjatek handlowy: Zgodnie z
* Modyfikacja w obrocie B2B: W | art. 543 k.c. wystawienie rzeczy w
relacjach profesjonalnych, jezeli | miejscu sprzedazy na widok
przedsigbiorca odpowie na ofert¢ z | publiczny wraz z ceng jest zawsze
zastrzezeniem zmian, ktore nie | wigzaca ofertg sprzedazy .
modyfikuja istotnie jej treéci, | *+ Interpretacja: W sytuacjach
umowa  zostaje  zawarta  z | spornych decydujacy jest kontekst

uwzglednieniem tych zmian, chyba | sytuacyjny oraz zasady
ze oferent niezwlocznie si¢ | wspdlzycia spotecznego (zgodnie
sprzeciwi . | zart. 65 k.c.).

Sktadajacy  oferte  jest nia
. Milczace przyjecie | zwigzany przez okreslony czas.
(Konkludentne): W przypadku | Moze on wyznaczy¢ termin
statej wspolpracy gospodarczej, | koncowy oczekiwania na

brak niezwlocznej odpowiedzi | odpowiedz. W braku takiego
przedsigbiorcy na ofert¢ zlozong w | zastrzezenia obowiagzujg zasady
ramach jego dziatalno$ci uznaje si¢ | ustawowe:

za jej akceptacje . | * Komunikacja bezpoS$rednia:
Oferta zlozona osobie obecnej
* Przystapienie do wykonania: | (lub przez telefon/komunikator
Gdy z panujacych zwyczajow lub | czasu rzeczywistego) przestaje
treSci samej oferty wynika, ze | wigza¢, je§li nie  zostanie
wyrazne o$wiadczenie o przyjeciu | zaakceptowana natychmiast .

nie jest wymagane, a druga strona | « Komunikacja na odleglos¢:
faktycznie przystepuje do realizacji | Oferta ztozona miedzy
przedmiotu umowy. nieobecnymi wygasa po czasie, w
ktorym oferent mogt realnie
otrzymac¢ odpowiedz wystang bez
zbednej zwloki .

e Specyfika cyfrowa: Oferta
elektroniczna  w  relacjach z
konsumentem wiaze oferenta
dopiero wtedy, gdy druga strona

niezwlocznie potwierdzi
otrzymanie informacji o zlozeniu
oferty.
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NEGOCJACJE
(ROKOWANIA)

PODSTAWA PRAWNA DEFINICJA CHWILA ZAWARCIA DODATKOWE UWAGI
UMOWY
Art. 72 — 72" ustawy z dnia 23 | Negocjacje stanowig procesualny | Do definitywnego sfinalizowania | Strony s3 zobowigzane do

kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (t.j. Dz.U. 2024 poz.
1061 z pézn. zm.) .

dialog prowadzony przez
potencjalnych kontrahentow,
ktorego bezposrednim celem jest
wypracowanie wspolnego
stanowiska co do tresci przysziego
stosunku  prawnego. W  toku
rokowan strony wzajemnie
oddziatuja na siebie, przedstawiajac
propozycje i modyfikujac swoje
oczekiwania, az do osiagnigcia
pelnej zgody co do wszystkich
uzgodnionych punktow.

kontraktu dochodzi w punkcie
czasowym, w ktorym spetione
zostang tacznie dwa warunki:

1. Strony osiggnely porozumienie co
do wszystkich postanowien, ktoére
byty przedmiotem rozmow
(wszystkie kwestie sporne zostaty
rozstrzygnigte).

2. Uzgodnienia obejmujg co
najmniej elementy przedmiotowo
istotne danej czynnosci prawne;.

KLUCZOWE ZASTRZEZENIE:
Samo ustalenie elementow istotnych
umowy nie skutkuje jej zawarciem,
jezeli strony w toku rokowan
podniosty inne  kwestie (np.
dodatkowe terminy platnosci czy
kary umowne), co do ktorych nie
osiggnely jeszcze konsensusu.

prowadzenia negocjacji w sposob
rzetelny i zgodny z dobrymi
obyczajami.

* Negocjacje w zlej wierze: Jezeli
podmiot podejmuje lub
kontynuuje = rokowania  bez
rzeczywistego zamiaru zawarcia
umowy (np. w celu poznania
tajemnic konkurencji lub
uniemozliwienia zawarcia umowy
przez drugg stron¢ z innym
podmiotem), powstaje obowigzek
naprawienia szkody (tzw. ujemny
interes umowny). Odszkodowanie
obejmuje to, co strona poniosta,
liczac na sfinalizowanie
transakcji.
Jezeli w  trakcie
stanowisk strona udostepnita
okreslone dane z wyraznym
zastrzezeniem ich poufnosci, na
kontrahencie spoczywa
bezwzgledny obowiazek
zachowania ich w tajemnicy.

wymiany

. Zakaz wyKorzystania:
Informacje te nie moga by¢
uzywane przez drugg strone dla
realizacji wiasnych celow
biznesowych bez zgody
dysponenta.
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* Sankcje: W  przypadku
bezprawnego ujawnienia  lub

wykorzystania informacji
poufnych, poszkodowanemu
przystuguje roszczenie 0

naprawienie szkody (na zasadach
ogodlnych) lub zadanie wydania
korzysci,  jakie  naruszyciel
uzyskatl dzieki ich bezprawnemu
uzyciu.

Art. 70! — 70° ustawy z dnia 23 | Przetarg to sformalizowana i | W trybie przetargowym moment | Procedura  zostaje = wszczeta
kwietnia 1964 r. Kodeks | wicloetapowa procedura wyboru | zawarcia kontraktu jest uzalezniony | poprzez publiczne ogloszenie,
cywilny (t.j. Dz.U. 2024 poz. | najkorzystniejszej oferty sposrod | od tresci warunkow okreslonych | ktére musi precyzyjnie okresla¢

1061 z pdzn. zm.). propozycji ztozonych przez | przez organizatora. Standardowo | zasady post¢powania. Zgodnie z
potencjalnych kontrahentow. | stosuje si¢ tu zasady dotyczace | wymogami ustawowymi,
Kluczowa cechg roznigcg przetarg | przyjecia oferty (umowa zostaje | ogloszenie powinno
od aukcji jest dokonywanie oceny | zawarta z chwilg dorgczenia | obligatoryjnie zawierac:

ofert na podstawie zespohlu | oferentowi o§wiadczenia o wyborze
zroznicowanych Kkryteriow (np. | jego oferty), pod warunkiem ze w | « Czas i miejsce: precyzyjne

ceny, parametrOw technicznych, | warunkach przetargu nie | wskazanie terminéw skladania
doswiadczenia, gwarancji  lub | zastrzezono innych wymogow, | ofert oraz miejsca ich otwarcia .
terminéw realizacji), a nie tylko na | takich jak konieczno$¢ zawarcia | ¢ Przedmiot przetargu:
podstawie samej ceny. umowy w formie aktu notarialnego | szczegdtowy opis $wiadczenia,
PRZETARG . e
lub podpisania odrgbnego | towaru lub ustugi, ktérej dotyczy
dokumentu. postepowanie .
. Warunki przetargu:

kompletny zbiér zasad wigzacych
dla organizatora, w tym kryteria
punktacji ofert lub  sposob
udostgpnienia specyfikacji
istotnych warunkéw zamowienia .
* Wadium: informacj¢ o wymogu
wplaty okreslone;j sumy
pienigznej lub  ustanowienia
zabezpieczenia (np. gwarancji
bankowej) pod rygorem
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niedopuszczenia do udzialu w
procedurze.

Przetargi dzieli si¢ ze wzglgdu na
krag podmiotow uprawnionych
do sktadania ofert na:

* Nieograniczone: dostepne dla
kazdego zainteresowanego
podmiotu spelniajacego ogodlne
warunki .

*  Ograniczone: skierowane
wylacznie do imiennie
wskazanych wykonawcow lub
0s6b zaproszonych przez
organizatora do wzi¢cia udziatu w
procedurze.

Cho¢ Kodeks cywilny reguluje
przetargi w obrocie prywatnym,
najszersze zastosowanie znajduje
on w sektorze publicznym. W
takim  przypadku  procedury
przebiegaja zgodnie z
rygorystycznymi wymogami
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (t.].
Dz.U. 2024 poz. 1120 z pdzn.

zm.), ktéra  naktada  na
dysponentow srodkow
publicznych obowiazek
zachowania  przejrzystosci i
rownego traktowania
wykonawcow.
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PODSTAWA PRAWNA DEFINICJA CHWILA ZAWARCIA DODATKOWE UWAGI

UMOWY
Art. 70" — 70° ustawy z dnia 23 | Aukcja to sformalizowana | Zasadniczo do zawarcia umowy w | Procedura  aukcyjna  zostaje
kwietnia 1964 r. Kodeks | procedura wyboru kontrahenta, | trybie aukcyjnym dochodzi w | uruchomiona poprzez oficjalne
cywilny (t.j. Dz.U. 2024 poz. | ktora opiera si¢ na bezposredniej i | momencie udzielenia tzw. | ogloszenie o aukcji. Organizator
1061 z p6zn. zm.) jednoczesnej rywalizacji licytantow. | przybicia najkorzystniejszej | jest zwigzany trescia  tego
W  odréznieniu od przetargu, | ofercie. Przybicie jest | ogloszenia, ktore musi
kluczows cecha aukcji jest wybor | oSwiadczeniem prowadzacego | obowigzkowo zawierad
oferty w oparciu o jedno | aukcjg, ze licytacja  zostala | nastgpujace dane:
obiektywne kryterium, ktorym | zamknigta po najwyzszej podanej
niemal zawsze jest cena. Jest to | cenie. e Czas i miejsce: precyzyjne
proces dynamiczny, w ktorym okreslenie momentu rozpoczecia
uczestnicy —przebijaja nawzajem | Wyjatek ustawowy: Jezeli do | licytacji oraz lokalizacji
swoje propozycje az do wylonienia | waznosci umowy wymagane s | (fizycznej lub adresu platformy
najkorzystniejszej z nich. szczegblne warunki (np. forma aktu | cyfrowej).

notarialnego  przy sprzedazy ) 5
nieruchomosci),  przybicie  nie | * Przedmiot aukcji: doktadny

skutkuje natychmiastowym | Opis rzeczy lub prawa bedacego

zawarciem umowy, lecz rodzi po przedmiotem zbycia.
AUKCJA obu stronach roszczenie o zawarcie

UMOWy przyrzeczone;. * Warunki aukcji: szczegotowe

zasady licytacji lub wskazanie
sposobu  ich  udostepnienia
uczestnikom (np. regulamin).

*  Wadium: informacja o

ewentualnym obowiazku
wplacenia okreslonej kwoty lub
ustanowienia zabezpieczenia

finansowego  pod  rygorem
niedopuszczenia do licytacji.

W aktualnej praktyce rynkowej
aukcje znajduja  najszersze
zastosowanie W obrocie
konsumenckim, szczegolnie w
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sferze e-commerce. Dominujaca
forma sa licytacje internetowe na

ogolnopolskich i
mi¢dzynarodowych portalach
sprzedazowych. Aukcja

wykorzystywana jest rowniez w
egzekucji komorniczej oraz przy
sprzedazy mienia Skarbu Panstwa
Iub jednostek samorzadu
terytorialnego.

ZRODLA:

1.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku kodeks cywilny (Dz.U.2025.1071 t.j.);
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NOTA PRAWNA
WSZELKIE PRAWA ZASTRZEZONE. ZADEN FRAGMENT PUBLIKACJI NIE MOZE BYC POWIELANY
LUB ROZPOWSZECHNIANY W ZADNEJ FORMIE I W ZADEN SPOSOB BEZ UPRZEDNIEGO ZEZWOLENIA.
WSZELKIE ZNAKI TOWAROWE, ZNAKI GRAFICZNE, NAZWY WLASNE, LOGOTYPY I INNE DANE
SA CHRONIONE PRAWEM AUTORSKIM I NALEZA DO ICH WEASCICIELA
© AKADEMIA LIDEROW INNOWACII I PRZEDSIEBIORCZOSCI FUNDACJA DR BOGUSEAWA FEDERA

www.FundacjaFedera.pl

AKADEMIA LIDEROW INNOWACJI I PRZEDSIEBIORCZOSCI FUNDACJA DRA BOGUSLAWA FEDERA
NIE PONOSI ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SKUTKI WYKORZYSTANIA INFORMACJI
PRZEZ UZYTKOWNIKOW SERWISU,

W TYM SKUTKI PODJETYCH DECYZJI NA ICH PODSTAWIE W JAKIMKOLWIEK ZAKRESIE.

REKOMENDOWANE JEST KAZDORAZOWE ZACIAGNIECIE INDYWIDUALNEJ POMOCY PRAWNEJ
I DOKONANIA SZCZEGOLOWEJ ANALIZY I OCENY PRAWNEJ DANEGO STANU FAKTYCZNEGO I PRAWNEGO.

PYTANIA DO EKSPERTA PRAWA https://mikroporady.pl/pytania-do-eksperta
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L Wspieram
mikFI?D firmy

Niniejszy Poradnik Premium
Akademii Liderow Innowacji i Przedsiebiorczosci Fundacji dra Bogustawa Federa
zostal sfinansowany z 1,5% podatku dochodowego od 0s6b fizycznych w ramach nieodplatnej dzialalnos$ci pozytku publicznego.

PUBLIKACJA BEZPLATNA

Twoj PIT ma znaczenie — to konkretny wplyw na edukacje¢ i rozwoj mikro przedsi¢biorczosci.
Przekazujac 1,5% podatku POMAGASZ
tworzy¢ darmowe poradniki i narzgdzia,

ktore dostarczaja wiedzg 1 pozwalaja na podejmowanie decyzji tysigcom mikro przedsigbiorcéw w catej Polsce.

Pomo6z zmienia¢ Swiat na lepsze!
Przekaz 1,5% i badz cze$cia pozytywnej zmiany!
Zapamigtaj KRS 0000318482

www.Twoj-ePit.pl

Tutaj sprawdzisz — Jakie znaczenie ma Twoj 1.5% podatku

Kontakt: www.FundacjaFedera.pl
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